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ISS lukuina

Suomessa = Maailmalla
@ Toimimme yli 230 paikkakunnalla @ Perustettu 1901 Tanskassa
@ Tyodllistamme noin 12 000 henkilba @ Toimimme 50 maassa
@ Suomen 4. suurin yksityinen @ Tyollistamme noin 480 000 henkilba
tyOnantaja . .
@ Euroopan 4. suurin ja maailman
@ Liikevaihto 494 milj.€ (2009) 9. suurin yksityinen tyonantaja
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ISS:n tarjoamat tukipalvelutuotteet
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ISS ja ymparistovastuu

@ Merkittavimmat ISS:n ymparistonakdkohdat ja -vaikutukset
@ |SS:n kiinteistoihin ja hallintoon liittyvat nakokohdat (pieni)

@ Palveluista syntyvat ymparistonakokohdat (asiakkaan toimitiloissa)

@ Mahdollisuus vaikuttaa asiakkaan ymparistonakokohtien hallintaan
KiinteistOissa

@ Vaikutus merkittava:

@ Energiankaytto

@ Kiinteiston materiaalivirrat

A WORLD OF SERVICE




LEED - Yleista

@ LEED® (Leadership in Energy and Environmental Design) on
pohjoisamerikkalaista alkuperaa oleva rakennusten suunnittelun,
rakentamisen seka kayton ja yllapidon ymparistoluokitus

@ LEED-ymparistoluokituksen on suunnitellut U.S. Green Building
Council (USGBC). LEED-sertifiointeja myontaa Green Building
Certification Institute (GBCI).

@ LEED-luokituksessa on nelja eri tasoa:
@ LEED Platinum (platina),
@ LEED Gold (kulta),
@ LEED Silver (hopea) ja
o

LEED-perustason sertifiointi.
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LEED -luokitukset (Lihde: u.s.cec)

NEIGHBORHOOD DEVELOPMENT (m picom

COMMERCIAL INTERIORS |ISS LEED —hankkeen fokus

CORE & SHELL
NEW CONSTRUCTION

SCHOOLS, HEALTHCARE, RETAIL

DESIGN CONSTRUCTION UPERATIONS
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LEED EB & ISS Palvelut

@ [SS:n prosessit LEED-kriteerist6a vastaavia
@ Kiinteistonhuolto
Tekniset palvelut
Energianhallintapalvelut
Siivouspalvelut
Ymparistopalvelut
Toimistopalvelut
Tilamuutospalvelut
Tuholaispalvelut

Viherpalvelut
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Rakennuttaminen
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ISS:n rooli LEED EB -sertifiointihankkeessa

@ [SS:n monipalvelukokonaisuuden kautta mahdollisuus
yltaa korkeatasoiseen sertifikaattiin

@ Tarvittava dokumentointi

@ LEED-projektin johtaminen
@ Pisteiden kustannusvaikutusten arviointi

@ Kokonaisvaltaisuus (kaikki osa-alueet kattavat palvelut)
ja helppous asiakkaalle

@ LEED-asiantuntijuus palvelujen prosessinakokulmast

@ Sertifiointihankkeen tehokas lapivients
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LEED EB —Osa-alueet ja pisteet
Osaale [pistest |Salo

Sustainable Sites 26 points Tontti, sijainti, julkisen liikenteen yhteydet,
Maankéyttc')' tonttiympéristc')' ja lZhialueet kevytliikennetta tukevat tilat, kasvillisuus
Water Efficiency 14 points Vesikalusteiden kulutus*, kastelutarve
Vedenkaytto ja —sdasto

Energy & Atmosphere 35 points Energiatehokkuus®, uusiutuva energia,

mittarointi, toiminnanvarmistus®*, vinrea

Energian saanti ja -s44sto sahkd, kylmaaineet*

Materials & Resources 10 points Kierratys, uusiutuvien materiaalien kaytto,
Materiaalien valinta ja kéiytté jatehallinta*, hankinnat, muutosty6t
Indoor Environmental Qua"ty 15 points lImanvaihtomaara*, puhtaudenhallinta*,

vahapaéastoiset materiaalit ja aineet,
lampdtilaolosuhteet, sdadettavyys,
paivanvalo ja ngdkymat
Innovation in Operations 6 points Innovatiiviset ja edistykselliset

: toimintamallit
Innovaatiot hankkeessa

Siséilman laatutekijét

Regional Priority 4 points

) B

Certified 40-49, Silver 50-59, Gold 60-79, Platinum 80+
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ISS:n prosessien vastaavuudet LEED-pisteisiin

Osa-alue
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Sustainable Sites 26 2 4 1 8 15
Maankéaytto, tonttiympdaristo ja lahialueet
Water Efficiency 14 2 7 5 14
Vedenkaytté ja —sdasto *
Energy & Atmosphere 35 1 28 6 35
Energian saanti ja -s&édsto *
Materials & Resources 10 1 2 1 3 1 2 10
Materiaalien valinta ja kéytto * *
Indoor Environmental Quality 15 * 3 5 1 5 1 15
Sisdilman laatutekifat * *
Innovation in Operations 6
Innovaatiot hankkeessa
Tot. 106 89
100 % 84 %%
Suora ISS:n pistevaikutus 12
11 %
Valillinen ISS:n pistevaikutus 77
73 %

* esivaatimus Certified 40-49, Silver 50-59, Gold 60-79, Platinum 80+



LEED EB -Esivaatimukset osa-alueittain

Esivaatimukset Vastuullinen

taho

WE Minimum Indoor Plumbing Fixture and ' |SS Raja-arvoja vesikalusteille, laskenta henkildkunnan mukaan,
Fitting Efficiency tiettyja rajoja ei saa ylittaa

EA Energy Efficiency Best Management ISS Rakennuksen toimintasuunnitelma, jarjestelmien kuvaus,
Practices—Planning, Documentation, and ennaltaehkaiseva huoltosuunnitelma, toimintojen jaksotus
Opportunity Assessment

EA Minimum Energy Efficiency ISS Energy Star rating vahintaan 69, tai 19% parempi kuin
Performance kansallinen keskiarvo

EA Fundamental Refrigerant Management | |SS Kylmaaineiden poistosuunnitelma, vuotojen estaminen

MR Sustainable Purchasing Policy Asiakas  Asiakkaan hankintasuunnitelma

MR Solid Waste Management Policy ISS Jatehuoltosuunnitelma

IEQ Minimum Indoor Air Quality ISS ASHRAE-standardin mukainen

Performance

IEQ Environmental Tobacco Smoke (ETS) ||SS Tupakointi kielletty koko rakennuksessa, tai tupakkahuoneet
Control joista laskelma, tupakointi kielletty ovien lahella

IEQ Green Cleaning Policy ISS ISS Q3E siivouspalvelukonsepti, siséltaa siivoustuotteet,

laitteet, lattianhoidon, henkildkunnan koulutuksen,
kasihygienian
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LEED-projektin jalkeen

SEURAAVA
LEED- LEED-
PROJEKTI PROJEKTI

YMRARISTOYSTAVALLISTEN TOIMINTOJEN
DOKUMENTOINTI YLLAPITO JA SEURAAMINEN
ISS PALVELUIDEN JOHTAMINEN
KIINTEISTOHUOLTO
TEKNISET PALVELUT
COIMNTATAPOJEN ENERGIANHALLINTAPALVELUT
JALKAUTTAMINEN SIIVOUSPALVELUT
(SIS H0IS Dol YMPARISTOPALVELUT
TOIMISTOPALVELUT
TUHOLAISPALVELUT
VIHERPALVELUT

RAKENNUTTAMINEN

1 3 1 1

SIDOSRYHMILLE RAPORTOINTI JA KIINTEISTON KAYTTAJIEN MOTIVOINT]

KAUTTA
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ISS Palvelut -
Vastuunottoa ymparistosta
vhdessa asiakkaan
kanssa!
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